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- Aquestes normes son tant per I'Escola de tennis i padel de nens com per la d’adults.

- Segons el calendari de festivitats de la comunitat de Catalunya, els dies festius no s’impartira
classes i aquestes no es recuperaran.
o Dijous 11 de setembre — Diada Nacional de Catalunya
Dissabte 1 de novembre — Tots sants
Del dissabte 6 al dilluns 8 — Constitucié / pont Immaculada
Del dilluns 22 de desembre al dimarts 6 de gener — Festes de Nadal
Del dilluns 30 de marg al dilluns 6 d’abril — Setmana Santa
Divendres 1 de maig — Dia del treballador
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- Les classes seran de 1 hora, exceptuant el grup de perfeccionament i competicié que seran de 1,5h.

- L’Escola sera I'encarregada de crear els grups atenent al nivell dels alumnes i la seva disponibilitat
horaria (intentant que siguin el més homogenis possible).

- L’Escola es reserva el dret de ajornar o cancel-lar classes en grup per a motius aliens al club.

- L’Escola es reserva el dret de canvi de professor, si fos necessari i sense previ avis.

- Sialgun alumne falta a una classe no tindra dret a recuperar-la. No obstant, si avisa amb antelacid
de la seva no assisténcia o és per malaltia o lesid, s’intentara que rebi la classe en un altre grup
adequat a les seves caracteristiques de joc, perd aquesta opcié NO ES OBLIGACIO PER LA DIRECCIO
DE L’ESCOLA, aquesta valorara el cas i si hi ha grup per a poder portar-ho a terme.

- En cas de pluja o condicions climatologiques adverses, sdn els monitors els que indicaran la
possibilitat o no d’'impartir la classe, per tant I'alumne haura de posar-se en contacte amb ells
perque els informin de I'estat de les pistes. Si el monitor considera que si es pot donar la classe i
I"alumne no es assisteix, perdra la opcié de recuperar aquella classe.

- Un cop impartit el 90% del total de classes del trimestre, I'Escola no tindra I'obligacié de recuperar
les classes suspeses. De totes maneres s’intentara recuperar aquestes classes sempre i quan hi hagi
possibilitat.

- Sil'alumne/a es donés de baixa, no tindra dret a cap tipus de reemborsament. (En cas de lesions
degudament justificades, la direccié valorara la possibilitat de recuperar les classes en els mesos
posteriors).

- El pagament es realitzara a mitjans de trimestre, amb la possibilitat de dividir en dos pagaments, un
al principi i I'altre a meitat.

- Trimestres:

o Primer —Del 8 de setembre al 7 de desembre
o Segon —Del 9 de desembre al 15 de marg
o Tercer —del 16 de marg al 21 de juny



